
 

 

 

 

 



 

   

 

2 

 
 

 

 

 

 

Raons Públiques SCCL 
cooperativa dôurbanisme, arquitectura i participaci· 

C/ Concòrdia 30, 08004 Barcelona 

mail: info@raonspubliques.org 

telf: 93 181 40 25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:info@raonspubliques.org


 

   

 

3 

INDEX 25 

INTRODUCCIÓ 4 

1. MARC GENERAL DELS PRESSUPOSTOS PARTICIPATIUS 4 

2. FASE 1 i 2: PREPARACIÓ DEL PROCÉS I COMUNICACIÓ  

3. FASE 3: PRESENTACIÓ DE PROPOSTES 8 

4. FASE 4: TALLERS DELIBERATIUS 9 

4.1. TALLER 1: MOBILITAT, PROMOCIÓ ECONÒMICA, TURISME I FIRES, 
GOVERNACIÓ 10 

2.1.1. PARTICIPANTS 10 

2.1.2. PROPOSTES RESULTANTS 11 

2.1.3. VALORACIÓ 11 

4.2. TALLER 2: URBANISME, MEDI AMBIENT I SERVEIS MUNICIPALS 12 

2.2.1. PARTICIPANTS 12 

2.2.2. PROPOSTES RESULTANTS 12 

2.2.3. VALORACIÓ 13 

4.3. TALLER 3: CULTURA, JOVENTUT, EDUCACIÓ, ESPORTS, DRETS CIVILS 13 

2.3.1. PARTICIPANTS 13 

2.3.2. PROPOSTES RESULTANTS 13 

2.3.3. VALORACIÓ 14 

4.4. TALLER 4: SERVEIS SOCIALS I GENT GRAN 15 

2.4.1. PARTICIPANTS 15 

2.3.2. PROPOSTES RESULTANTS 15 

2.4.3. VALORACIÓ 16 

4.5. PARTICIPACIÓ EN ELS TALLERS 16 

5. FASE 5: VALIDACIÓ DE LES PROPOSTES 17 

5.1. REUNIONS REALITZADES 17 

5.2. PROPOSTES VALIDADES 17 

5.3. PROPOSTES FINALISTES 19 

6. FASE 6: VOTACIÓ 20 

7. AVALUACIÓ 21 

7.1. AVALUACIč DE LôEQUIP I I êREA DE PARTICIPACIč 21 

7.2. AVALUACIÓ DELS TÈCNICS MUNICIPALS 23 

7.3. PROPOSTES DE MILLORA 25 

8. CRÈDITS 26 

9. AGRAÏMENTS 27 

10. ANNEXOS 28 

 

 

 



 

   

 

4 

 

 

 

 

 

INTRODUCCIÓ  

 

En el transcurs de l'any 2017, l'Ajuntament d'Arenys de Mar va implementar la 8a edició dels Pressupostos 

Participatius de la vila. En aquest camí s'han donat diversos aprenentatges que han estat claus en les millores 

formulades per a l'actual edició. Una de les novetats d'aquest any ha estat el disseny i implementació d'un procés 

deliberatiu per definir les propostes posades a votació, així com millores en la difusió i comunicació. 

L'objectiu principal d'aquest informe és recollir l'experiència d'aquest procés, des de la presentació de les 

propostes, els tallers de debat, la validació de les propostes fins als resultats de la votació.  

 

Per a la millor comprensi· de lóexperi¯ncia, aquest document s'organitza en tres parts: en la primera es dóna un 

marc general i metodològic de tot el procés dels Pressupostos Participatius 2018, així com dades sobre la 

participació i propostes. En la segona es recullen els continguts, procediments i resultats de la fase deliberativa, a 

partir del recorregut que ha determinat la construcció de les propostes finals. I en la tercera es resumeix la fase de 

votació amb els seus resultats. 

 

Finalment, amb la intenció de futurs processos es presenta la valoració tant de participants, equip i tècnics/as del 

procés, puntualitzant les àrees de millora. 

Resta per annexar la valoració de la Comissió de Seguiment prevista pel 6 de març. 

 

 

1. MARC GENERAL DELS PRESSUPOSTOS PARTICIPATIUS 

 

OBJECTIUS GENERALS 

¶ Acostar i fer partícip a la ciutadania de totes les franges dôedat, el teixit associatiu, i altres colĿlectius i 

òrgans representatius sectorials, a la decisió de les polítiques públiques de gestió que afecten al conjunt 

de la vila dôArenys de Mar. 

¶ Planificar col·lectivament i de manera consensuada una partida del pressupost municipal per ajustar-la a 

les necessitats de la vila. 

¶ Con¯ixer quines demandes i necessitats t® la vila dôArenys i possibilitar colĿlectivament lôelaboraci· i 

priorització dels seus projectes. 

Amb la finalitat que tothom pugui expressar ñamb qu¯ es gastaria els diners municipalsò i per tal que sôadapti 

millor la seva demanda o necessitat a la realitat. 

 

OBJECTIUS ESPECÍFICS 

 

¶ Augmentar el nombre de participants tant en la fase de recollida de propostes com en la de votació 

fomentant la implicació de la ciutadania i de les entitats. 

¶ Divulgar el proc®s participatiu dôuna manera m®s did¨ctica i propera. 
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¶ Promocionar la participació no només al centre de la Riera, sinó a les diferents zones de la vila, per 

garantir la oportunitat de participaci· de tota la ciutadania dôArenys de Mar. 

¶ Més claredat i difusió per poder fer les propostes en consonància als criteris de participació. 

¶ Fomentar el debat ciutadà i la participació tenint en compte la representativitat dels diferents sectors i 

col·lectius (comercial, esportiu,  cultural, educatiu, joves, gent gran, estrangers, etc.). 

¶ Coordinar les àrees i els serveis municipals per treballar conjuntament durant la fase de validació de les 

propostes. 

 

METODOLOGIA  

 

 

LôAjuntament dôArenys de Mar ha optat per reconvertir el model de pressupost participatiu basat en propostes 

ciutadanes generals destacant-ne sobretot el paper de la ciutadania no organitzada on tothom hi podria participar 

a iniciativa individual, fent propostes manifestant la necessitat o demanda de millora a la vila, per després 

dôesperar si reunien els criteris establerts finalment formaven part de la llista de votaci· definitiva. Aquest model 

sobretot en la fase de proposta ha tingut algunes variacions per fixar el reclam a la participació de tothom amb 

m®s o menys encert, com sôha esmentat anteriorment. Per aix¸, es proposa un model m®s integratiu on es t® en 

compte la ciutadania i les entitats, destacant la part deliberativa amb tallers sectorials de priorització col·lectiva 

de les propostes recollides a la fase anterior per aprofundir en la seva definició per després poder portar-les a les 

Taules de Validació. 

Així, el prop¸sit dôaquest proc®s ha estat obrir espais de deliberació per relacionar el coneixement tècnic i el 

participatiu. El procés ha fet que  les propostes resultants tinguin un recorregut que els doni legitimitat i 

viabilitat. Per això el full de ruta intenta que cada proposta vagi des de la percepció ciutadana (propostes 

individuals, sectorials), la revisió tècnica (viabilitat amb criteris del dels Pressupostos Participatius), la 

deliberació (propostes col·lectives, informades) fins a la validació de comissions tècniques amb participació dels 

portaveus dels tallers participatius (legitimitat). Aquestes propostes validades van anar a votació. 
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Fase 1 i 2: Preparació del procés i comunicació:  
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Fase 3 Presentació de propostes: Correspon a una primera pluja d'idees oberta a tota la ciutadania. Aquesta 

fase es va desenvolupar d'abril a maig, amb la participació de 766 persones (5,8% de la població > a 16 anys) i 

es van recollir 1357 propostes. 

 

 

Fase 4 - Tallers deliberatius: En aquest punt els tècnics van validar 323 propostes tècnicament viables que es 

van enriquir amb el diàleg i el treball col·lectiu dels participants. Per a això es van realitzar quatre taules de debat 

i treball col·lectiu entre veïns/as portadors de propostes validades. D'aquesta fase es van aconseguir 29 

propostes amb un valor deliberatiu i tècnic. 

 

Fase 5 - Validació: Aquestes propostes es van revisar i es van re-formular en quatre reunions sectorials, en el 

qual van participar portaveus dels tallers i tècnics de l'àrea corresponent. D'aquest treball van resultar les 32 

proposades finalistes. 

Tallers 

Deliberatius 

projectes 

presentats 

  

FASE    

PROPOSTES  

De 18 dõabril al 

31de maig  

FASE 

DELIBERATIVA  

De1 10 de juny al 

8 de juliol  

 

Representan
ts dels 
tallers 

deliberatius 
+ Consells 

municipals/ 

òrgans 

no 
formals  

Comissió 

10 d'oct.:  
Sessió 

devolució 
Conclusions 

validació: 

amb rep. I  

comissió 

seguiment 

 

FASE DE 

VALIDACIÓ  

De lõ 1 de 

setembre  

al 10 dõoct. 

 

FASE DE 

VOTACIÓ  

Del 16 

dõoctubre  

al 5 de nov.  

Recepció  

propostes / 

projectes:  

Del 18 

dõabril al 20 

de maig. 

Classificació 
pre validació 

criteris 

:  

Votació 

dels 

projectes 

seleccionats 

i 

pressuposta

ts 

200.000û:  
165.000û: 

FASE DE DEVOLUCIÓ  
RESULTATS I VALORACIÓ 
COMISSIÓ DE SEGUIMENT  

De Novembre a Desembre  

EXECUCIÓ  

DE LES PROPOSTES:  

 Any 2018  
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Fase 5 - Votació: Aquestes propostes van ser posades a decisió vinculant de la ciutadania d'Arenys de Mar. Hi 

ha hagut un total de 1.305 vots vàlids. El resultat final van ser 6 propostes a ser executades. 

 
Imatge 1: Síntesi gràfica del procés 

 

 

 

3. FASE 3: PRESENTACIÓ DE PROPOSTES  

Els objectius dôaquesta fase van ser: visibilitzar el proc®s de participaci· dels pressupostos participatius 

dôArenys de Mar i recollir propostes, arribant a la gent de a peu. Com resultat general en aquesta fase es van 

presentar 1357 propostes, aportades per 766 persones. 

Les propostes recollides es van a repartir entre els següents temes: mobilitat, governació, turisme i fires, 

promoció econòmica, urbanisme, medi ambient, serveis municipals, cultura, joventut, educació, esports, drets 

civils, serveis socials, i gent gran. 
Imatge 2: Síntesis gràfica de las 1357 propostes repartides por sectors 
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Imatge 3: Síntesis gràfica dels 766  participants per sexe 

 

4. FASE 4: TALLERS DELIBERATIUS  

Lôobjectiu de la fase 4 va ser prioritzar les propostes individuals recollides en la fase anterior, re-elaborar-les a 

partir de la deliberació conjunta i profunditzar en la seva definició, per després poder portar-les a les Taules de 

Validació. 

En aquests tallers les propostes es van a treballar i prioritzar de forma conjunta i estructurada, amb lôobjectiu que 

les propostes es construeixin col·lectivament. De la mateixa manera, es farà una selecció dels dos delegats/des de 

cada Taller que tindran presència en les sessions de validació posteriors de cada àmbit en els Consells sectorials. 

Abans dels tallers, les propostes van passar un primer filtri tècnic
1
 per comprovar que sôajustin als requisits 

bàsics establerts, i un cop revisades, és van derivar als Tallers Deliberatius segons eixos temàtics. En aquest 

moment van a resultar 323 propostes. Es van implementar 4 tallers corresponents a: 

 

TALLERS  TEMES PROPOSTES 

TALLER 1 01 

juliol  

Mobilitat, Promoció econòmica, Turisme 

i fires, Governació. 

84 

TALLER 2 15 

juliol  

Urbanisme, Medi Ambient i Serveis 

Municipals. 

103 

TALLER 3 22 

juliol  

Cultura, Joventut. Educació, Esports, 

Drets Civils. 

75 

TALLER 4 22 

juliol  

Serveis Socials, i Gent Gran. 61 

 

                                                
1
  Criteris: Que no siguin contradictòries amb el programa de govern, que tinguin viabilitat tècnica i/o econòmica i respectin 

el marc jurídic i legal existent, que es corresponguin amb les competències municipals, donar resposta a una necessitat 

concreta procurant tenir visió de ciutat i generar impacte al conjunt del municipi, ser considerada una inversió, i tenir principi 

i final. 
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METODOLOGIA  DELS TALLERS  

La proposta es basa d'una banda, seguir una seqüència operativa que permeti conèixer les propostes en qüestió, 

treballar-les, i prioritzar-les; i per un altre, treballar el grup des de l'escolta personalitzada. Cada persona ha de 

ser escoltada i ha de tenir l'espai de presentar el seu plantejament original. A partir d'aquí afavorir la trobada 

entre les diferents veus i facilitar l'empatia i interès per les altres propostes, tant de les presents com les de les 

persones que no han pogut assistir. Aquest marc de treball intenta afavorir un espai de creació col·lectiva i 

cooperació en la construcció o reafirmació de les propostes. 

 

SEQÜÈNCIA 

ǒ Dinàmica de presentació  

ǒ Presentació de propostes - lo individual: Es va realitzar un torn de presentació de les propostes amb la 

fitxa personal. Es va a utilitzar el plànol per visibilitzar les propostes al territori.  

ǒ Redefinició-fusió de propostes - lo col·lectiu: Es va convidar als participants a ajuntar propostes 

similars i a enriquir les propostes amb el material de les propostes presentades/validades però no 

representades en el taller (es van penjar les fitxes de les propostes sense participants en la paret).  

ǒ Finalització de la redefinició-fusió de propostes: Les propostes redefinides o reafirmades es van 

penjar en la paret.  

ǒ Criteris de valoració. En clau de ciutat i dôacord amb els criteris definits al reglament.   

ǒ Priorització: Es van presentar les propostes re-elaborades. (En una fitxa diferent) 

ǒ Es van prioritzar de 6 a 8 propostes en cada grup.  

ǒ Tancament i avaluació 

 

4.1. TALLER 1: MOBILITAT, PROMOCIÓ ECONÒMICA, TURISME I FIRES, 

GOVERNACIÓ  

 

 

 

 

4.1.1. PARTICIPANTS 

 

13 participants 
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2.1.2. PROPOSTES RESULTANTS 

 

2.1.3. VALORACIÓ  

 

 

 

 

Lôescala de valoraci· proposada va ser: Molt insatisfeta, Poc 

satisfeta, Satisfeta i Molt satisfeta. 

En aquest taller la valoració de les assistentes va ser positiva. 

Vuit participants van donar la m®s alta valoraci· al taller (ñmolt 

satisfetaò), tres participants van qualificar el taller com 

ñsatisfetaò i dos no van fer lôavaluaci·.  
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4.2. TALLER 2: URBANISME, MEDI AMBIENT I SERVEIS MUNICIPALS  

4.2.1. PARTICIPANTS 

20 Participants 

 

4.2.2. PROPOSTES RESULTANTS 



 

   

 

13 

 

4.2.3. VALORACIÓ  

 

 

 

 

 

 

Lôescala de valoraci· proposada va ser: Molt insatisfeta, Poc 

satisfeta, Satisfeta i Molt satisfeta. 

El 50% dels participants van a donar la valoració al taller: 

ñsatisfetaò, lôaltre 50% de participants no van fer lôavaluaci·.  

 

 

 

 

 

4.3. TALLER 3: CULTURA, JOVENTUT, EDUCACIÓ, ESPORTS, DRETS CIVILS  

4.3.1. PARTICIPANTS 

11 PARTICIPANTS 

 

 

4.3.2. PROPOSTES RESULTANTS 
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4.3.3. VALORACIÓ  

 

 

 

 

 

 

Lôescala de valoraci· proposada va ser: Molt insatisfeta, Poc 

satisfeta, Satisfeta i Molt satisfeta. 

Vuit dels participants van donar la més alta valoració al taller de 

ñmolt satisfetaò, dos participants van donar valoraci· ñsatisfetaò i 

una persona ñpoc satisfetaò. 
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4.4. TALLER 4: SERVEIS SOCIALS I GENT GRAN  

4.4.1. PARTICIPANTS 

 

8 PARTICIPANTS 

 

4.3.2. PROPOSTES RESULTANTS 

 

 






















